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Network www.trevisosystem.com

Panoramica dei contenuti 1.semestre
01 gennaio 2010 — 30 giugno 2010

190.176 Visualizzazioni di pagina
149.581 Visualizzazioni uniche

Network www.trevisosystem.com

Panoramica deil contenuti 2.semestre
01 luglio 2010 — 31 dicembre 2010

174.515 Visualizzazioni di pagina
87.553 Visualizzazioni uniche

Totale 2010 network trevisosystem
(solo persone)
364.691 Visualizzazioni di pagina

237.134 Visualizzazioni uniche

604.205 Visualizzazioni uniche con spider
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Dati VISITE

TOTALE MESI 1. e 2. semestre anno 2009 e anno 2010

Totale accessi network trevisosystem 1. semestre 2009 ‘ 1. semestre 2010

Web trends con spider (non monitorato

trevisoaccessibile) 192.101 292.699
Google analitycs solo persone 96.584 93.327
Totale accessi network trevisosystem 2. semestre 2009 | 2. semestre 2010

rilevatore web trends con spider 259.383 311.506
rilevatore Google analitycs solo persone 92.643 77.281

TOTALE ANNI

Totale accessi trevisosystem per anni 2009 \ 2010
Rilevatore web trends con spider 451.484 604.205
Rilevatore Google analitycs solo persone 189.227 170.608
TOTALE ACCESSITREVISOSYSTEM ANNI 2009
ANNI 2010 con spider
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QUESTO GRAFICO EVIDENZIA COME GLI SPIDER VISITINO IL 33,8%0 IN PIU’
TREVISOSYSTEM RISPETTO AL 2009, AZIONE DOVUTA ALLA MIGLIORE
REPUTAZIONE DI AGGIORNAMENTO QUOTIDIANO DELLE NOTIZIE DA PARTE DELLA
REDAZIONE.
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Sezioni piu visitate

TvDotCom 94.502
NEWS 92.399
Universita 25.214

Primeggiano le TvDotCom considerando anche le versioni in
lingua. La rubrica TvDotCom € una rubrica sempre in
aggiornamento che quest’anno ha avuto importanti
implementazioni. Riguardando aziende con sola sede nella provincia

di Treviso.

L’attivita quotidiana di content management premia con
93.399 visite la rubrica. Buon risultato anche con Google che
indicizza una news non appena pubblicata. Come si puo vedere
nelle singole tabelle anche nelle ferie invernali ed estive non ci sono

state giornate in cui il portale non sia stato aggiornato.

Universita: una singola pagina dai contenuti aggiornati per
mantenere aggiornati gli studenti sui corsi che vengono svolti a
Treviso con dovizia di descrizione in italiano, inglese e spagnolo.
Rimandano inoltre all’esatto link delle facolta di Padova e Venezia

Utile strumento di orientamento.

Mancano dati mobi
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TREVISOSYSTEM ‘

Gennaio 16.063 15.666
Febbraio 15.885 16.158
Marzo 17.702 17.868
Aprile 14.873 15.791
Maggio 14.507 14.316
Giugno 13.562 13.528
Totale primo semestre 92.592 93.327
luglio 13.968 13.855
agosto 10.917 11.212
settembre 17.682 15.415
ottobre 17.508 13.685
novembre 16.404 13.552
dicembre 11.912 9.562
Totale primo semestre 88.391 77.281
TOTALE ANNI 180.983 170.608
Totale accessinetwork Trevisosystem anno 2009 anno
2010
200.000
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CAMBIA LA CONSULTAZIONE DEL PORTALE
CRESCE il Mobi del 456%b6 del CALA la consultazione per mese del portale CRESCONO gli
accessi via SOCIAL NETWORK. Non ci sono piu le campagne promozione legate alle notizie

internazionali
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TREVISOSYSTEM.MOBI

Gennaio 146 593
Febbraio 176 474
Marzo 148 555
Aprile 232 450
Maggio 128 848
Giugno 149 846
Totale PRIMO

semestre 979 3766
luglio 179 494
agosto 122 475
settembre 268 489
ottobre 430 530
novembre 342 1.455
dicembre 431 5.347
Totale SECONDO

semestre 1.772 8.790

14000

Visite Trevisosystem.mobi anno 2009 e anno 2010
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Aumento del 456% NEL 2010.Aumento di consultazione gia sottolineato lo scorso anno e che
conferma nel 2010 con un maggiore performance di incremento. Questo dato puo significare il
nuovo modo di consultare il portale ora maggiormente con cellulari e pocket Pc, grazie anche a
nuove tariffe maggiormente favorevoli dei provider. A dicembre 'anomalia delle 5.347 visite
puo coincidere con la realizzazione di trevisosystem mobi in inglese e la sua promozione
con la pagina su EMT e la realizzazione del comunicato relativo inviato in newsletter

ed english newsletter. Gli smart phone invece permettono di consultare direttamente il

dominio .com

Report statistico 1.e 2. semestre 2010 ad uso interno Attivita portale economico della CCIAA di Treviso
Trevisosystem.com - trevisoaccessibile.it - http://Trevisosystem.mobi




TREVISOACCESSIBILE

Gennaio 383 331
Febbraio 581 426
Marzo 742 483
Aprile 549 327
Maggio 446 305
Giugno 402 215
Totale primo semestre 3103 2087
Luglio 482 208
agosto 348 229
settembre 665 293
Ottobre 481 269
novembre 377 339
dicembre 294 235
Totale primo semestre 2647 1573
Visite Trevisoaccessibile

2500
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1 i

50 [ Trevisoaccessibile

1000 | @ Trevisoaccessihile

500 |

0
anno 2009 anno 2010
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Consultazioni anno 2010 per siti in idiomi diversi

sito in spagnolo consultazioni

2.802
2.105
sito in giapponese
1.477
936

Lo spagnolo si evidenzia segue il cinese i due siti realizzati con la
collaborazione dell’'Universita Ca Foscari di Venezia.

Non sono semplici traduzioni ma sono stati profilati per le
culture per cui sono stati realizzati.

Lo spagnolo viene sempre aggiornato con le notizie in lingua, grazie
alla risorsa interna della redazione.

Le versioni in giapponese e russo sono delle semplici
traduzioni e le notizie vengono inserite solo nella lingua inglese,
cio determina la minor consultazione, soprattutto per la versione in
russo in cui I'inglese non € molto diffuso.

Nella pianificazione del 2011 é ribadita la volonta di collaborazione con la
facolta di mediazione linguistica per rinnovare il sito in giapponese entro il
2010 e mantenere aggiornato il sito in cinese.
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PROFILAZIONE UTENTI ISCRITTI l1l.semestre
4351 totale iscritti
1315 aziende TvDotCom

PROFILAZIONE UTENTI ISCRITTI 2.semestre
4505 totale iscritti
1324 aziende TvDotCom

316 nuovi iscritti nel 2010

325 nuovi iscritti da facebook e
twitter nel 2010

37 nuove aziende iscritte nel 2010
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iscritti al portale per anno e per mese 1. e secondo semestre

2005 2006 2007 2008 2009 2010 |
gennaio 51 36 46 61 67 18
febbraio 98 43 29 48 35 22
marzo 48 47 60 46 42 33
aprile 49 48 50 63 40 27
maggio 42 71 56 81 51 21
giugno 53 54 47 35 35 41

341 | 299 288 334 270 162 |
Luglio 32 17 43 92 43 23
agosto 22 40 44 27 19 22
settembre 35 56 60 55 26 23
ottobre 49 57 74 73 17 24
novembre 39 51 83 68 25 46
dicembre 29 33 47 33 18 16
206 294 395 348 148 154

Trevisosystem.com - trevisoaccessibile.it - http://Trevisosystem.mobi
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ISCRIZIONE Al SOCIAL NETWORK FACEBOOK E TWITTER

2009 2010

facebook

twitter
totale

Iscrizioni ai social network di trevisosystem anno
2009 anno 2010
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Questo grafico illustra I'aumento del 1413% di fan e
followers nel 2010. Anche questo dato conferma la nuova
modalita di consultazione data dai nuovi modelli di social
network che il portale ha subito studiato ed applicato
sapendosi approcciare convenientemente al contesto

istituzionale che rappresenta.
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Iscrizione alle TvDotCom

12| 21 | 31] 24

31| 23| 20| 13

L’iscrizione on line € realizzata dagli stessi imprenditori che hanno la liberta di
descrivere la propria azienda.

Il servizio € completamente gratuito.

Cosi come sono gratuiti i comunicati di benvenuto in italiano, inglese e
spagnolo di aggiornamento sempre nelle tre lingue e pubblicati nelle news e
inviati con trevisosystem newsletter e con la English newsletter in tutto il
mondo.

Si richiede solo la sede amministrativa in provincia di Treviso e di avere un sito
internet e da quest’anno una pagina su facebook aziendale, per andare incontro alla
situazione di crisi che soffrono le nostre aziende. Avere una pagina su facebook non
costa nulla.

La sezione é la piu visitata del portale.

A fine 2010 é stata aggirata la grafica e data la possibilita di inserire il logo e
la partita iva per non creare problemi di omonimie o di descrizioni errate.

Hanno risposto favorevolmente molti imprenditori.

Sono state aggiunte inoltre le bandierine che permettono agevolmente di andare nelle
diverse versioni in lingua e meglio danno I'idea della funzionalita del servizio.

Riportiamo a seguire un esempio della nuova grafica e della nuova impostazione
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HOME | Economia trevigiana | Servizi alfimpresa Distretti e terrtorio | TvDOtCom

HOME = Tvdotcom > Scheda azienda

TVDOTCOM Le aziende di Treviso presenti in rete

LOTTO SPORT ITALIA 5.p.A.
RAGIOME SOCIALE

INDIRIZZO Via Mantebelluna 5/7
31040 MONTEBELLUNA
frazione: Trevignano di Montebelluna

LINK www lottosport.com
EMAIL email@lotiosport.com
TELEFOND +39 0423 5181

FAX +39 0423 518800

TIPO ATTIVITA Produzione Commercio

IMPORT EXPORT

SETTORE Abbigllamento, Tessile, Cupio, Caizature
MERCEQLOGICO
DESCRIZIONE Lotte Sport Italia & ['azienda italiana leader nella produzione

e nella distribuzione di calzature, abbighamento & accessaon
per lo sport. Ad essa si affianca Lotto Leggenda, collezione di
prodotti lifastyla di alto rferimento a di distribuziona
selezionata, Lotto Works, linea di abbighamento, calzature &
accesson per |a sicurezza, Le dd, calzature & accesson dal
forte connotato di design, ed Etonic, specializzata nella
produziona di scarpe per running, aolf, bowling e walking.
Sempre con marchio Lotto vengono prodotte e distribuite su
icenza linee di intimo sportivo, calze, cartotecnica, cosmesi,
orologl ed occhiali.

Ritama ai risultat . I

14



ATTIVITA’ DELLA REDAZIONE
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NOTIZIE Inserite 2. semestre 2010

ITALIANO 457
NGLESE 88
SPAGNOLO 35

Notizie per mese

mese ITALIANO INGLESE SPAGNOLO
luglio 79 18 7
agosto 40 5 1
settembre 99 28 15
ottobre 98 22 10
novembre 84 11 1
dicembre 57 4 1

NOTIZIE Inserite 1. semestre 2010

627

ITALIANO
INGLESE 89
SPAGNOLO 43

Notizie per mese

mese ITALIANO INGLESE SPAGNOLO
gennaio 110 20 6
febbraio 98 8 0
marzo 108 13 7
aprile 106 16 6
maggio 112 13 7
giugno 93 19 17
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NOTIZIE INSERITE NEL 2010 SUDDIVISE PER ANNO - MESE E IDIOMA

2008 2009 2010
ITA LIANO 835 1258 1085
INGLESE 213 253 178
SPAGNOLO 113 107 79

Notizie per mese

mese ITALIANO INGLESE SPAGNOLO
gennaio 110 20 6
febbraio 98 8 0
marzo 108 13 7
aprile 106 16 6
maggio 112 14 8
giugno 94 19 17
luglio 79 18 7
agosto 40 5 1
settembre 99 28 15
ottobre 98 22 10
novembre 84 11 1
dicembre 57 4 1
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CUSTOMER CARE 2. semestre 2010

Via mail 530
Via note su facebook 4

CUSTOMER CARE 1. semestre 2010

=l [ CUSTOMER CARE 2010 (3100
C@ CCIE (12)
3 CSR (15
4 | Mailing_StampaTrevisosytem_Cinese (&)
= 3 TVDOTCOM {14}
| Mailing_laboratorio_cambiamentol7marzol0 [17)
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Traffico di mail agli indirizzi della redazione

La redazione di Trevisosystem nel 2010 ha ricevuto dalle redazioni
giornalistiche e dagli uffici stampa istituzionali.

6.100 mail

Ha realizzato un Customer care
Via mail 904
Via note su facebook 11

Ha pubblicato selezionando i comunicati confacenti alle
tematiche ed ai target di trevisosystem.com 1084 news

Pubblicazione comunicati di benvenuto TvDotCom

nel 2010
28 comunicati di benvenuto
14 comunicati di aggiornamento

Prosegue l'attivita di modifica dei dati delle aziende su loro richiesta, seguita da

mailing di conferma all’azienda e pubblicazione dei comunicati relativi.

Nel 2. semestre 2010
Comunicati di benvenuto a nuove aziende iscritte: 10.

Comunicati di aggiornamento per modifiche effettuate: 6.
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Attivita di content management 2. e 1. semestre

Dal primo luglio 2010 per migliorare la tracciabilita dell’inserimento delle
notizie, in back office e stato inserita anche I’ora di inserimento.
Inoltre, sempre nel back office e stato inserito la data di inizio e fine

dell’evento per meglio orientare gli utenti

Notizie per giorno

giorno

n° notizie

1 luglio 2010

2 luglio 2010

4 luglio 2010

5 luglio 2010

6 luglio 2010

7 luglio 2010

9 luglio 2010

10 luglio 2010

11 luglio 2010

12 luglio 2010

13 luglio 2010

14 luglio 2010

15 luglio 2010

16 luglio 2010

17 luglio 2010

19 luglio 2010

21 luglio 2010

22 luglio 2010

23 luglio 2010

24 luglio 2010

26 luglio 2010

27 luglio 2010

28 luglio 2010

29 luglio 2010

30 luglio 2010

AOOIFR(FPOOVFRPANIFPIRIRINIWWWIFL[WIF[ADNINMEFIW

Notizie per giorno
giorno n° notizie

2 agosto 2010

3 agosto 2010

4 agosto 2010

5 agosto 2010

6 agosto 2010

10 agosto 2010

14 agosto 2010

15 agosto 2010

19 agosto 2010

PRk (N oo NN

23 agosto 2010

-
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27 agosto 2010

30 agosto 2010
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Notizie per giorno
giorno n° notizie

1 settembre 2010

2 settembre 2010

3 settembre 2010

6 settembre 2010

7 settembre 2010

w|h~ |00 |10

8 settembre 2010

[N
o

9 settembre 2010

10 settembre 2010

13 settembre 2010

14 settembre 2010

15 settembre 2010

16 settembre 2010

18 settembre 2010

20 settembre 2010

21 settembre 2010

22 settembre 2010

23 settembre 2010

24 settembre 2010

27 settembre 2010

28 settembre 2010

29 settembre 2010

NIOWW R I~MAMNPFPOWNIOIN|W
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Notizie per giorno
giorno n° notizie

1 ottobre 2010

3 ottobre 2010

4 ottobre 2010

5 ottobre 2010

7 ottobre 2010

8 ottobre 2010

9 ottobre 2010

11 ottobre 2010

12 ottobre 2010

14 ottobre 2010

15 ottobre 2010

19 ottobre 2010

20 ottobre 2010

21 ottobre 2010

QW[ |W|O |0 |k || [P [N |0 |w

22 ottobre 2010

[Eny

0

24 ottobre 2010

25 ottobre 2010

26 ottobre 2010

27 ottobre 2010

28 ottobre 2010

29 ottobre 2010

O|W|O |~ |00
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Notizie per giorno

giorno

n° notizie

1 novembre 2010

2 novembre 2010

3 novembre 2010

4 novembre 2010

7 novembre 2010

8 novembre 2010

9 novembre 2010

10 novembre 2010

11 novembre 2010

12 novembre 2010

13 novembre 2010

14 novembre 2010

15 novembre 2010

17 novembre 2010

18 novembre 2010

19 novembre 2010

20 novembre 2010

22 novembre 2010

23 novembre 2010

24 novembre 2010

25 novembre 2010

26 novembre 2010

27 novembre 2010

28 novembre 2010

29 novembre 2010

NIRPIRPIPORININWEFENRFPIRPIPINIARWO|O|NIN(OAIN

Notizie per giorno

giorno

1 dicembre 2010

n° notizie

2 dicembre 2010

3 dicembre 2010

5 dicembre 2010

7 dicembre 2010

9 dicembre 2010

10 dicembre 2010

13 dicembre 2010

AN ON|PF

20 dicembre 2010

=
(o2}

21 dicembre 2010

22 dicembre 2010

23 dicembre 2010

26 dicembre 2010

27 dicembre 2010

28 dicembre 2010

29 dicembre 2010

NN NN IR N
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1.semestre

Notizie per giorno
giorno n° notizie

2 gennaio 2010

3 gennaio 2010

4 gennaio 2010

5 gennaio 2010

7 gennaio 2010

8 gennaio 2010

11 gennaio 2010

6
2
1
1
4
4
4

13 gennaio 2010

12

14 gennaio 2010

JEn
N

15 gennaio 2010

17 gennaio 2010

18 gennaio 2010

19 gennaio 2010

20 gennaio 2010

21 gennaio 2010

22 gennaio 2010

24 gennaio 2010

25 gennaio 2010

26 gennaio 2010

27 gennaio 2010

B WOOIWOW|[O |0 [N

28 gennaio 2010

[EEN
N

29 gennaio 2010

30 gennaio 2010

31 gennaio 2010

N (=N
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Notizie per giorno
giorno
1 febbraio 2010

n° notizie
4

2 febbraio 2010

=
o

3 febbraio 2010

4 febbraio 2010

5 febbraio 2010

6 febbraio 2010

7 febbraio 2010

8 febbraio 2010

9 febbraio 2010

10 febbraio 2010

11 febbraio 2010

12 febbraio 2010

13 febbraio 2010

15 febbraio 2010

16 febbraio 2010

17 febbraio 2010

18 febbraio 2010

AIN|WWINIWIN[O[W|[O(FNOCTN |-

19 febbraio 2010

=
=

20 febbraio 2010

22 febbraio 2010

23 febbraio 2010

24 febbraio 2010

25 febbraio 2010

26 febbraio 2010

W |NIN (O |-

Notizie per giorno

giorno

° notizie

1 marzo 2010

2 marzo 2010

3 marzo 2010

5 marzo 2010

6 marzo 2010

8 marzo 2010

9 marzo 2010

10 marzo 2010

11 marzo 2010

12 marzo 2010

13 marzo 2010

15 marzo 2010

16 marzo 2010

17 marzo 2010

18 marzo 2010

19 marzo 2010

20 marzo 2010

21 marzo 2010

22 marzo 2010

23 marzo 2010

24 marzo 2010

25 marzo 2010
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26 marzo 2010
29 marzo 2010
30 marzo 2010
31 marzo 2010

N [ | |00

Notizie per giorno
giorno

1 aprile 2010
2 aprile 2010
6 aprile 2010
7 aprile 2010
8 aprile 2010
9 aprile 2010
10 aprile 2010
11 aprile 2010
12 aprile 2010
13 aprile 2010
15 aprile 2010
16 aprile 2010
17 aprile 2010
18 aprile 2010
19 aprile 2010
20 aprile 2010
21 aprile 2010
22 aprile 2010
23 aprile 2010
24 aprile 2010
26 aprile 2010
27 aprile 2010
28 aprile 2010
29 aprile 2010
30 aprile 2010

° notizie

P WIN W | =

=
w

R0 IN Wk |~

[
w

WO OININFPINAO W

Notizie per giorno

° notizie

giorno
2 maggio 2010

n
1

3 maggio 2010 7
4 maggio 2010 5
5 maggio 2010 2
6 maggio 2010 7
3

4

4

5

7 maggio 2010
9 maggio 2010
10 maggio 2010
11 maggio 2010

12 maggio 2010 12
13 maggio 2010 2
14 maggio 2010 2
15 maggio 2010 2
17 maggio 2010 9
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18 maggio 2010
19 maggio 2010
20 maggio 2010
21 maggio 2010
23 maggio 2010
24 maggio 2010
25 maggio 2010
26 maggio 2010
27 maggio 2010
28 maggio 2010
31 maggio 2010

OW|hOTOIFLINNNO W

Notizie per giorno
giorno n
1 giugno 2010 2
2 giugno 2010 1
3 giugno 2010 8
4 giugno 2010 9
6 giugno 2010 1
7 giugno 2010 4
8 giugno 2010 6
9 giugno 2010 4
10 giugno 2010 3
11 giugno 2010 1
12 giugno 2010 1
14 giugno 2010 6
15 giugno 2010 8
16 giugno 2010 5
17 giugno 2010 4
1
1
2
5
7
4
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

° notizie

19 giugno 2010
20 giugno 2010
21 giugno 2010
22 giugno 2010
23 giugno 2010
24 giugno 2010
25 giugno 2010
25 giugno 2010
27 giugno 2010
28 giugno 2010
29 giugno 2010
29 giugno 2010
29 giugno 2010
29 giugno 2010
29 giugno 2010
29 giugno 2010
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Articoli redatti

La redazione ha I’'obiettivo di condividere tempestivamente con gli utenti gli eventi ai
quali partecipa sapendo che gli imprenditori, in questa congiuntura economica, hanno
bisogno di avere informazioni che hanno pero difficolta a raggiungere per il poco tempo a
disposizione.

Ad ogni evento si & cercato quindi di fare, per il giorno seguente, I'articolo senza commenti, ma
che riporta fedelmente le argomentazioni trattate e focalizza gli argomenti o gli spunti che
possano risultare informazioni spendibili nelle attivita degli utenti.

1 semestre 2010
2 semstre 2010

1semestre 2007 1semestre 2008 1 semestre 2009 | 1 semestre 2010
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NEWSLETTER I’'invio della newsletter € un servizio di
particolare importanza che segna ad ogni invio una
maggiore consultazione del portale.

E’ un servizio che aiuta, chi ha poco tempo, a consultare le
news di maggiore interesse e le segnalazioni della
redazione.

Viene sempre monitorato con attenzione I’'invio e la ricezione cosi come i
ritorni ed i messaggi inviati dagli utenti automaticamente e
personalmente.

Trevisosystem ha due tipi di newsletter: la Trevisosystem newsletter
inviata 3 volte al mese e la English newsletter in inglese e spagnolo inviata 1
volta la mese dal momento che la traduzione e curata dalla redazione di
trevisosystem.
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NEWSLETTER INVIATE 2. SEMESTRE 2010

ITALIANO 12
INGLESE 7
ITALIANO 15
INGLESE 3

= C@ INVII MNEWSLETTER 10
[C3 01EM 264 lunedi 22febbraio 10 ore 12,00
[C3 01N 3238 mercoledi13gennaio 10 ore 15,00
[ 02EM 977 giovedi 15aprile10 ore 12,00
L3 02M 3939 mercoledi 27 gennaio ore 15,00
[C3 03EN 930 giovedi1l3 maggio 15.00
[ 03M 3242 gioved 12 febbraio 10 ore 10,00
[C3 04M 3957 lunedi 1 Marzo10 oer11.00
[ 05M 3962 mercoledi 10Marzo 10 are 15,00
[ 06 3973 lunedi 22 marzo10 ore 10,45
[C3 07 3999 lunedi 124prile 10 ore 156,00
[ 08 4006 lunedi 19aprile 10 ore 15,00
[ 09 4010 venerdi 22aprile 10 are 11
[C3 10EM 1034 24 dicembre ore 17
[ 10M 4016 giovedi 13maggio 10 ore 10,00
3 11M 4017 mercaledi 12 maggio10 ore 19
[CA 12M 4018 giovedi 26 maggio ore 15
CA 13M 4026 giovedi 3 giugno 10 ore 17.00
L 14M 4048 giovedi 17 giugno10 ore 11
A 15M4050 mercoledi 23 giugno ore 15
CA 16M 4056 mercoledi Auglinld orell
A 17 4064 lunedi 19 luglio 10 ore 15,00
LA 18M 4065 gioved 29 luglio ore 11
[ 19M 4062 mercoledi 1 settembre 10 are 12
[ 20M 4095 mercoledi 16 settembre ore 15,20
[ 21M 4100 marted 23settembre ore 14,30
3 22M 4111 martedil2 orel2 ore 156,00
[Cd 23M 4129 gioved 4 novembre 10 ore 15,00
[ 24M 4145 gioved 11 novembre ore 15,00
[Cd 25 4161 venerdi 26 novembre 10 ore 11solo tessari
[C3 26M mercoledi 1 dicembre ore 12
[ 27 4175 gioved 23dicembre2010 ore 19
[CJ 4EM 236 25giugno are 17
[C3 5EM 288 mercoledi 21 luglio10 ore 17,55
[ 8EM 220 Yenerd 30luglio ore 2,30
L3 7EM 293 lunedi 20 settembre are 17,30
[Cd 8EM 1117 mercoledi 14 ottobre are 13
[ 2EM 1129 lunedi 22 novembre are 16
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Nel dettaglio

ENGLISH NEWSLETTER n.

NUMERO DESTINATARI

VARIAZIONE al netto delle

eliminazioni richieste
(unsubscribe)

05/2010 988 +2

06/2010 990 +2

07/2010 993 +3

08/2010 1117 +124 (includendo
reperimento e inserimento
nuovi indirizzi ICE)

09/2010 1129 + 12

10/2010 1134 +5

La english newsletter raggiunge tutte le sedi delle Camere Di Commercio Italiane

All’estero CCIE, i consolati, gli uffici dell’istituto per il commercio estero ICE e tutti gli

utenti stranieri registrati
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Parteci

azione a convegni 1. e 2. semestri

Partecipazio eQ 8 CO
DATA AZIENDE COMUNE SCOPO DELLA VISITA
02/07/10 Treviso SFILATA MODA INCONTRO
UNIVERSITA' AMBASIIATORE INDIANA E
DIRETTORE CLADEM
06/07/10 TVTECNOLOGIA
09/07/10 ROMA PRESENTAZIONE
LUISS ROMA TREVISOSYSTEM A SIDE CAMP
LUISS
15/07/10 CCIAA Treviso Convegno csr in CCIAA
14/07/10 Regione Veneto Venezia Rapporto statistico
27/07/10 A Treviso incontro presidenza direzione
scom cladem
03/06/10 Treviso missione in provincia per
Provincia Treviso internet e minori carta di
Treviso
03/06/10 Treviso
Provincia Treviso Incontro con direttore Frisa e
allo IUAV
25/07/10 I Clad Treviso conversazione cellulare per
uav - Liadem incontro iuav ascom
10/07/10 , Treviso Consegna dono ambasciatore
UNIVERSITA indiano a universita
31/08/10 CCIAA Treviso Sic;gferenza stampa Brinda la
10/09/10 UNINDUSTRIA Treviso CONFERNZA STAMPA
MINISTRO SACCONI
_DONAZZAN_VERTICI
UNINDUSTRIA
16/09/10 CCIAA Treviso buyers russi portati folder
trevisosystem
30/09/10 CCIAA CSR Vedelago visita csr centro riciclo vedelago
10/09/10 UNINDUSTRIA Treviso CONFERNZA STAMPA
MINISTRO SACCONI
_DONAZZAN_VERTICI
UNINDUSTRIA
16/09/10 CCIAA Treviso buyers russi consegnati folder
trevisosystem
01/10/10 CUOA Vicenza Cuoa Nordest University
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05/10/10

CEG

universita ca Foscari Ceg
consegna depliant in cinese a
ccie cinese uscita 13.20

06/10/10 Provincia di Treviso | Treviso carta di Treviso provincia
09/10/10 Follina convegno UICD l'organizzazione
perfetta: saggezza antica
nell'impresa moderna Follina
20/10/10 Veneto nanotech Mestre nanotecnologie opening session
Venezia nano textile
Provincia di Treviso missione in Provincia di Treviso
22/10/10 Ascom Treviso conferenza stampa ASCOM
28/10/10 CCIAA - CSR Cessalto visita csr az agricola cessalto
Treviso
29/10/10 Ascom Treviso missione osservatorio CONSUMI
ASCOM
distretto nano Marghera nanomat mvega Mestre Venezia
12/11/2010 tecnologie Venezia
16/11/10 Vega -organizzazione |Marghera NUOVI MEDIA: LA
giornalisti COMUNICAZIONE POLITICA E
DI IMPRESA,
CCIAA sportello csr | Olmi san missione visita CSR - azienda
biagio baccini
18/11/2010 Treviso
Regione Veneto Convegno a Ponzano veneto
fotografia aggiornata sui
“cittadini” veneti dagli 0 ai 18
anni precisando quanto cresce
22/11/2010 la componente straniera;
25/11/10 CCIAA Treviso Consiglio Camerale
26/11/10 Forum PA e ASPHI Bologna Missione per premio PA APERTA
Bologna
29/11/10 Ca Foscari Treviso Convegno relazioni tra Italia e
Spagna
05/11/10 progetto cities Venezia missione a Venezia
Convegno:creativita cultura
impresa una sfida per Venezia
Cciaa Roncade visita CSR Unioncamere
01/12/2010 Treviso
03/12/10 Provincia Treviso Treviso convegno osservatorio
economico
05/12/10 csracademy Treviso corso csr
06/12/10 csracademy Bruxelles COorso csr
06/12/10 csracademy Bruxelles €orso csr
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07/12/10 csracademy Treviso corso csr

11/12/10 Consorzio prosecco Pieve di presentazione rapporto
Soligo economico

Partecipazione a convegni

DATA AZIENDE COMUNE SCOPO DELLA VISITA
15/01/10 Confartigianato | Treviso convegno
21/10/10 | Ascom Treviso Convegno fisco
Treviso

21/10/10 | CONFARTIGIANATO | Treviso LIBRO BIANCO TERZO
VENETO

22/01/10 | Provincia Treviso | Treviso PROVINCIA TESI PER CARTA
TV

23/01/10 | Unindustria Treviso | Tessera - Economia mondiale

Venezia Venezia

28/01/00 CCIAA Treviso CCIAA X REGISTRAZIONE
MARCHIO TVDOTCOM

29/01/10 Casino Venezia | Venezia Responsabilita sociale
impresa

29/01/10 | Unindustria Treviso | Treviso Fondazione Bellisario

03/03/10 | Treviso marathon | Treviso conferenza stampa

04/03/10 Conegliano Conferenza stampa Prosecco

Consorzio superiore al Cerletti
Prosecco Conegliano

11/03/10 CSR Treviso Convegno:il cuore di carne
dell’'economia

15/03/10 Treviso Consegna Carta Valori in
CCIAA

19/03/10 Treviso Giovani imprenditori
Convegno: L'innovazione
diventa sostenibile.19 Marzo
2010

22/03/10 Treviso Conferenza stampa Ascom
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24/03/10 Treviso conferenza stampa
Fondazione Mazzotti

24/03/10 Venezia pomeriggio: Presentazione
libro Maria Luisa Frisa IUAV

08/04/10 ASCOM Treviso vinitaly

20/04/10 CCIAA Treviso incontro con dott. Biasi per
carta valori

21/04/10 Unindustria Treviso conf stampa sicurezza e
scuola

28/04/10 cladem Treviso lauree cladem

01/04/10 CCIAA Treviso consegna cd a sportello CSR

09/04/10 | provincia Treviso Treviso conferenza stampa Provincia
Treviso Festival citta delle
imprese

23/04/10 | nordesteuropa Asolo convegno festival citta delle
imprese ad Asolo dalle 18

24/04/10 | nordesteuropa Vittorio Veneto convegno festival citta delle
imprese a Vittorio Veneto

16/04/10 | Unioncamere rapporto porto marghera

economico
16/04/10 | Unindustria convegno Treviso
05/05/10 universita Ca Treviso universita Ca Foscari
Foscari economia

07/05/10 cCiaa Treviso Giornata economia CCIAA

07/05/10 Unindustria Roncade L'etica per il bene comune Ca
Tron Unindustria

10/05/10 Ca Foscari Treviso Convegno universita
economia olimpiadi 2020

11/05/10 | ascom e Consorzio | Treviso CONFERENZA STAMPA

Prosecco ASCOM E CCIAA PER
PROSECCO
Treviso CONFERENZA STAMPA CCIAA

PER PROSECCO
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13/05/10 | IUAV TREVISO cladem memorial per Roberta
Di Camerino

13/05/10 | UNINDUSTRIA-CA' | TREVISO Universita India Italia imprese

FOSCARI

18/05/10 | IUAV Treviso cladem per connecting
collecting
cladem per lettera per
ambasciatore indiano

24/05/10 | UNIONCAMERE VENEZIA missione fuori provincia :
convegno oltre il PIL

28/05/10 | CCIAA Treviso Osservatorio sul mercato del
lavoro cciaa

15/06/10 E-GOV RIMINI missione rimini Trasferta per

TRASPERTA premio E-Gov
17/06/10 | universita Ca Treviso missione in universita CEG
FOSCARI

23/06/00 | PROVINCIA CONEGLIANO Missione per inaugurazione
sede universita al cerletti.

25/06/10 | UNINDUSTRIA VOLPAGO DEL assemblea generale

MONTELLO Unindustria
30/06/10 | VERDE SPORT Treviso appiani e verde sport

teatro comunale per posti
sfilata collecting connecting

Report statistico 1.e 2. semestre 2010 ad uso interno Attivita portale economico della CCIAA di Treviso
Trevisosystem.com - trevisoaccessibile.it - http://Trevisosystem.mobi

38



CONCORSI: 2 semestre 2010

LA PA APERTA: Menzione di merito ad handimatica per
prgetto “Welcome marketing”

LA PA CHE SI1 VEDE Segnalazione con targa di
riconoscimento per partecipazione a concorso Forum PA per
realizzazione video promozionali del portale concorso.

I video sono stati realizzati nel corso delle ore di lavoro
senza aggiunta di costi per I’organizzazione.

La modella, rilasciando la liberatoria per I'utilizzo della
propria immagine, non ha richiesto nessun compenso.

Anche le realizzazioni grafiche qui di seguito riportate sono
state realizzate al’interno della divisione ICT e grafica di
Treviso Tecnologia.
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Realizzazioni grafiche

Trevisoaccessibile in inglese con comunicato e promozione
sui EMT e sito Ufficiale trevisosystem.com

P \

-
S : \

’
Camara di
EE Treviso
O R FER SN IRIIONE
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MOBI in inglese con promozione comunicato e pagina pubblicitaria

progetto realizzato dalla redazione

TREVISOSYSTEM

WHEREVER YOU ARE

Trevisosystem.mobi il portale consultabile con i cellulari e con i pocket
pc @ ora anche in versione inglese!

Per promuovere la nostra economia e le nostre aziende all'estero
con un sistema ormai di ampia diffusione di utilizzo.

http:/ftrevisosystem.mobi/EN

Il portale dell'economia trevigiana e veneta
della Camera di Commercio di Treviso realizzata
dall'azienda speciale per I'innovazione Treviso Tecnologia.

Notizie sempre aggiornate su eventi economici,
turistici e culturali di Treviso e del Veneto,
territori con forte concentrazione di aziende
dai brand desiderati in tutto il mondo e regione
tra le pii turistiche d'ltalia.

La rubrica “TvDotCom” I'elenco delle imprese
a Treviso" che promuove le nostre imprese
nel mondo & sempre aggiornata dagli
stessi imprenditori.

'{ ( Trevisn Tecnologia
e ' —

Comara bl Commsein Tieviig

|_ traviso
ﬁsystem
mab

-
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Investire a Treviso in inglese

DOMENICO

ALIPRANDI

:
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Realizzazione grafiche e Flash per presentazione portale ad eventi come Job
Orienta all’Expo di Shanghai e al Side Camp alla Luiss

trevisosystem in versione spagnolo

trevisosystem in versione cinese
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| Presentazione TrevisoSystem Cinese

Camera di Commecio di Treviso
Treviso Tecnologia per

[UAV corso di laurea ™

in design della moda

e

~

Presentazione Flash per IUAV Job Orienta Verona e Vicenza
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Camera di Commercio

( Treviso . '{ ( Treviso Tecnologia

AZIENDA SPECIALE PER L'INNOVAZIONE
Camera di Commercio Treviso

sysiem.com

Presentazione Flash per Sidecamp Luiss Roma

Flash su apertura sezione TvDotCom
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Folder per promozione
Iscrizione via fax

===
SCHEDA DI ISCRIZIONE TvDotCom

A ——— rr | F iurm

R TSR

[ tptan i s mp b

It e e e g

chiudi

E' un servizio gratuito della Camera di Commercio di Treviso

iscrizione Tvdotcom

FAI CONOSCERE
LA TUA AZIENDA

IN ITALIA E NEL MONDO

E UN SERVIZIO GRATUITO
DELLA CAMERA DI COMMERCIO

[N TREVISO MEL SITC ECONOMICO
weanw trevisosystem. com

T -

™ i i | gt s

@B
T Vet Toi——
1 T 1A | g & i T —_—
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www.trevisosystem.com
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Tesi su trevisosystem in cinese e spagnolo Universita Ca Foscari
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Una scelta nell'ambito della Responsabilita Sociale d'Impresa

C di € i
- Trz-Ta‘s': Mrnkind ~ Treviso Tecnologia
s (v

www.trevisosystem.com

crvioform e
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Realizzazione promozione e pubblicazione Carta valori tradotta in inglese e
cinese.

Carta dei Valori di Trevisosystem:Progetto
Vincitore nella categoria trasparenza al
Concorso a tema per le migliori realizzazioni
di e- government in Italia.

16/06/2010 | VI edizione del premio EGov

FOTO

Trevisosystem.com ospite al Side Camp della
Luiss Business School

16/07/2010 12.16.00 |

FOTO

Categoria: Economia
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Anno 2010 — attivita svolte dalla redazione per
implementazione e sviluppo con le nuove tecnologie

In sintesi & stato fatto:

1.

10.

11.

Creazione delle versioni multilingue (vincitrici premio Handimatica con progetto
Welcome Marketing)

Le versioni in Cinese e Spagnolo sono state oggetto di tesi di laurea stabilendo un
importante rapporto di collaborazione con la Facolta di mediazione linguistica Ca Foscari
a Treviso)

Realizzazione della Carta Valori che ha dato il fondamento valoriale della
comunicazione del sito e la accountability nei confronti dell’ente e degli utenti.

Individuazione, presentazione e partecipazione a concorsi che hanno portato a ricevere
3 premi a livello nazionale.

Nuovo concetto e nuovo software per la realizzazione delle statistiche dei siti

Nuovi rapporti con enti esterni come il Sidecamp dell’Universita Luiss

con l'universita Ca Foscari mediazione linguistica e la divisione CEG di Ca Foscari

Realizzazione di materiale promozionale cartaceo in italiano, inglese, giapponese,
russo,cinese e spagnolo

Realizzazione di video promozionale

Realizzazione trevisosystem.mobi in inglese

Realizzazione Trevisoaccessibile in inglese

realizzazione promozione depliant cartaceo per trevisosystem.mobi in inglese

con modella che gratuitamente ha prestato il proprio volto alla promozione

12.Revisione data base

13.Gestione Social network Facebook e Twitter
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14 .Realizzazione foto promozionali per il sito e per le pubblicazioni camerali EMT e

Bilancio sociale

15. Partecipazione a convegni e promozione con esponenti internazionali per la

promozione all’estero di trevisosystem

16. Intensa attivita di inserimento notizie e realizzazione articoli proprietari
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Nei dettagli:

Treviso & Veneto pictured by international media

3 nuove notizie pubblicate (I'attivita ha subito un rallentamento in seguito al mailing —
risalente a inizio giugno 2010 — realizzato presso le testate estere: si & stabilito di proseguire
I'attivita con la pubblicazione di informazioni apparse su blog, ed eventualmente di brevi parti

di testo provenienti dai giornali esteri, nel rispetto delle norme sul copyright)

Customer care
CAMERE DI COMMERCIO ITALIANE ALL’ESTERO
Mail ricevute da CCIE: 106 con diverse news

Comunicati pubblicati: 110 anche su news oltre che su sezione CCIE

PRIVATI
Mail ricevute da utenti: 19, di cui:
- 4 generiche;
- 4invii di CV;
- 3 relative al servizio TvDotCom (non di modifica da parte delle aziende ma di
informazione SULLE aziende);

- 9 relative all’'universita a Treviso.

Tutte le mail hanno ricevuto risposta tempestiva. Le 9 sui corsi universitari a Treviso sono
state accompagnate da 4 note su Facebook in condivisione (in alcuni casi, delle note gia
pubblicate rispondevano alle esigenze dell’'utente, che veniva percid veicolato verso una nota

preesistente).

Pubblicazione comunicati TvDotCom
Prosegue l'attivita di modifica dei dati delle aziende su loro richiesta, seguita da mailing di
conferma all’azienda e pubblicazione dei comunicati relativi.

Comunicati di benvenuto a nuove aziende iscritte: 10. (28 comunicati totali nel 2010)

Comunicati di aggiornamento per modifiche effettuate: 6. (14 totali nel 2010)
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Overview attivita svolte nel 2010

Il semestre

Traduzione, implementazione e promozione trevisosystem.mobi in inglese;

Localizzazione, traduzione e implementazione di trevisoaccessibile in inglese;

Analisi e traduzione di metatag (title, keywords, description) in tutte le pagine di
trevisoaccessibile in inglese;

Implementazione sezione Local best practices in materia di CSR (inglese);

Realizzazione di brochure informative sulla CSR in provincia di Treviso contenenti i
materiali di cui sopra (inglese);

Realizzazione di opuscoli informativi su Trevisosystem.com in spagnolo;
Reperimento e inserimento nuovi contatti nella mailing list per la English Newsletter:
sedi ICE;

Realizzazione rubrica “Big companies in Treviso” sulla base di articoli tradotti all'inglese

(per i quali é stato predisposto un format di pubblicazione in modo che il pdf, se
scaricato, sia sempre visivamente riconducibile al brand di Trevisosystem);
Revisione di alcune parti dei siti in inglese e spagnolo, in particolare “Overview” e la
sezione relativa all’'universita (su trevisosystem.com, trevisosystem.mobi e
trevisoaccessibile);

Consueto aggiornamento annuale dei corsi universitari in provincia di Treviso nella

sezione dedicata in italiano;

Aggiornamento corsi universitari in inglese e spagnolo in tutte le sezioni relative su
trevisosystem.com, trevisoaccessibile, trevisosystem.mobi (e traduzione, ove
necessario);

Aggiunta testo introduttivo nella sezione Universita in inglese, per rendere
I'informazione piu accessibile e comprensibile per I'utente straniero;

Traduzione testi in inglese per video di presentazione di trevisosystem.com.

Le attivita riportate sono sempre affiancate da un continuo aggiornamento e controllo sui

contenuti pubblicati.
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I semestre

Trevisosystem in cinese (localizzazione e traduzione menu e vari contenuti)

Trevisosystem in spagnolo (localizzazione e traduzione menu e vari contenuti)

Aggiornamento sezione Brevetti e marchi aziendali e Economia trevigiana con testi e
dati EMT n. 1/2010

Traduzione e pubblicazione della Carta Valori in inglese

Aggiornamento sezione comunicati economici dall’lEMT in inglese in Local economy

mediante prova utilizzo di strumento di traduzione assistita + post editing

Aggiornamento grafica in inglese: Local economy e Overview

Creazione del servizio di Customer Care su Facebook: le risposte alle richieste degli

utenti relative all’'universita a Treviso vengono inserite nella scheda “Note” nella pagina

FB di trevisosystem.com in modo da creare un archivio condiviso accessibile

pubblicamente

Sistemazione protocolli di sicurezza

Aggiornamento piattaforma pubblicazione per ottimizzazione processi di pubblicazione
con l'obiettivo di migliorare e ridurre i tempi dedicati alla pubblicazione
Partecipazione a concorsi

Localizzazione portali in spagnolo e cinese con meta tag e key word in cinese e
spagnolo.

Condivisione contatti stampa e autorita di trevisosystem per progetti interni
all’organizzazione

Mailing richiesti dall’'organizzazione per promozione attivita

Realizzate interviste in lingua inglese e presentato il portale in occasione di incontri ad
autorita straniere.

Attivita finalizzate all’'internazionalizzazione delle notizie e del portale

Pubblicazione articoli dott. Chahinian su aziende con fatturati secondo parametri scelti

PER promuovere un’economia di piccole ma anche di grandi aziende
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Seqguira rapporto 2010 secondo i dettami della Carta

valori.
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La redazione
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